Corresponde al Acuerdo Reglamentario 1884 serie A del 22/11/2024
ANEXO UNICO

PROTOCOLO DEL PROGRAMA DE JUSTICIA RESTAURATIVA EN EL
FUERO PENAL JUVENIL

NUEVAS PAUTAS DE ORDEN PRACTICO - PLAN PILOTO
PRIMERA ETAPA CIUDAD DE CORDOBA

Aspectos Generales

En el afio 2019 se sanciond en Cordoba la ley n° 10.637, que introdujo modificaciones a
la ley n°® 9944 de “Promocion y Proteccion Integral de los Derechos de las Ninas, Nifios
y Adolescentes de la Provincia de Cérdoba”, entre otras, dispone en su art. 86 bis que “...
En todo proceso que involucre a una nifia, nifio o adolescente son de aplicacion... las

practicas o estrategias restaurativas que estuvieren disponibles”.

Asi es que, en el marco de la generacién de esas alternativas dentro del proceso, se
desarroll6 el programa de justicia restaurativa aplicado al fuero penal juvenil, sobre el
cual se fijaron pautas de orden préactico para su implementacién como plan piloto, en esta

primera etapa, en la ciudad de Cérdoba.

Conforme el tiempo transcurrido y la experiencia adquirida devino necesario impartir

nuevas pautas de intervencién en el programa.

Asimismo, se han redefinido las tareas de las partes intervinientes, de manera tal que sea
consecuente con la linea implementada en materia de gestion que busca generar

dependencias especificas encargadas de las tareas administrativas o de tramite.

También se ha advertido, que los operadores judiciales han derivado a las Nifias, Nifios o
Adolescentes a mas de un programa previsto por la normativa vigente, cuando de las
consideraciones particulares del caso se valor6 necesaria esta derivacion. De alli se
desprende que sera posible articular con otros programas, por ejemplo: disponerse la
inclusion en supervision en territorio (art. 91 ter.) estableciendo la asistencia al programa
de Justicia Restaurativa como una de las reglas que la Nifia, Nifio o Adolescente (NNA)
debe cumplir; o bien, disponerse la inclusion en justicia restaurativa (86 bis.) y una vez
finalizados los abordajes en Camara Gesell, establecer la supervision en territorio para

sostener los objetivos alcanzados.



I. Partes que intervienen en el Programa: Roles
1) Justicia Penal Juvenil: Jueces; Fiscales; Asesores Letrados; Abogados Particulares.

2) Equipo Técnico del Fuero Penal Juvenil: estara a cargo de informar a la NNA sobre
el programa de justicia restaurativa y su objetivo. También de evaluarla/o a fin de
determinar si reune las competencias personales y comunicacionales que le permitan -a

dicha NNA- el ingreso al programa y el sostenimiento del proceso restaurativo.

3) Facilitadores: equipo capacitado del Centro Judicial de Mediacion (CJM) y de la
Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENAF). Se ocuparan de contactar y
abordar mediante entrevistas en Camara Gesell a las NNA que ingresan al programa.
Ademaés, contactaran a las victimas para consultarle la voluntad de participar y en caso
afirmativo abordarla en Céamara Gesell. Dejaran constancia de la actuacion mediante

diferentes tipos de informes: inicial, de progreso y conclusivo.

4) Unidad de Seguimiento: dependencia que planificara, dirigird y controlara las
diversas actividades de indole administrativas en las distintas etapas del programa, todo

lo cual serd registrado en su respectivo expediente.

En este sentido, una vez recibido el requerimiento de incorporacion de la NNA al

Programa:

e Generard el expediente electronico correspondiente.

e Calendarizara las fechas de la primera entrevista y evaluacion con el Equipo
Técnico y realizara las citaciones correspondientes, que seran diligenciadas a
través de la Policia Barrial.

e Controlarda que se encuentre incorporado el informe del Equipo Técnico y
comunicara el resultado del mismo a las partes intervinientes.

e En caso de evaluacion positiva, oficiara para el sorteo de facilitadores; de modo
inmediato a SENAF en el caso de NNA no punibles. De manera mediata (luego
del decreto o auto del juzgado que dispone la incorporacion) a SENAF si se tratare
de NNA punibles alojados en el Complejo Esperanza, o al Centro Judicial de
Mediacion en el caso de NNA punibles en libertad.

e Calendarizara las fechas de abordajes restaurativos, segun disponibilidad de las
Camaras Gesell a la mayor brevedad posible y cursara dichas citaciones a los

abordajes mediante Tramites Judiciales.



e Enviara recordatorio de las citaciones, mediante la aplicacion WhatsApp.

e Revisard el correcto diligenciamiento de las citaciones cursadas, dejando registro
en el expediente y recalendarizaré en caso de incomparecencia de la NNA.

e Recibira a la NNA y la acompafard a la Camara Gesell, registrando el
comparendo.

e Dejaré constancia de los informes elaborados por las facilitadoras restaurativas y

lo comunicara a las partes intervinientes.

5) Efectivos de la Policia Barrial, especialmente capacitados para intervenir en el
programa de justicia restaurativa. Notificaran a las NNA la fecha y hora de primera

entrevista y evaluacion con el Equipo Técnico.

6) Organizaciones intermedias: Intervienen a solicitud de los facilitadores, como apoyo
de las estrategias restaurativas disefiadas especificamente para la NNA.

I1. Seleccion de casos

El programa de justicia restaurativa para el fuero penal juvenil, actualmente en plan
piloto, se inicia con la seleccion de casos. En una primera etapa, conforme el informe
técnico de la fundacibn FUNREPAR se dispusieron restricciones con el objetivo de
limitar el nimero de complejidades que podian inicialmente plantearse en la intervencion

de un programa de justicia juvenil.

Conforme el tiempo transcurrido y la experiencia adquirida devino necesario ampliar los

criterios de intervencion oportunamente aprobados.

I11. Criterios de intervencién

Se seleccionaron diferentes circunstancias, a fines de circunscribir los casos candidatos,

a participar del programa:
- Tanto victima como victimario, deben ser actores individuales y personas fisicas.

- El hecho ilicito debe apuntar a la obtencion de un bien juridico (objeto) perceptible por

los sentidos.



- Pueden verificarse situaciones de violencia fisica o psicologica entre victima y

victimario, siempre que no resulten con lesiones graves o gravisimas.

- Entre victima y victimario no debe darse relacion de poder de uno sobre otro
(asimétrica).

- Se podra evaluar el ingreso de casos en los cuales el victimario sea reiterante, solo en
los tipos penales aceptados en ésta primera etapa.

- Se aceptaréan:

ecl delito de robo calificado con uso de arma propia o impropia (art. 166 inciso

2° del Codigo Penal)
ecl tipo penal de encubrimiento (art. 277 y ss Codigo Penal).

A modo de ejemplo, cumplirian estos requisitos, los delitos de hurto, hurto agravado,
dafios (referidos a bienes materiales) robo, robo calificado con armas, lesiones leves,

amenazas etc.

- No serén aceptados en esta primera etapa, los casos en los cuales el victimario presente

un consumo problematico que pueda generar imposibilidad de participar en el programa.

- Quedan excluidos los casos en los que se verifiquen denuncias cruzadas.

IV. NNA NO PUNIBLES
e INGRESO AL PROGRAMA

OPORTUNIDAD PROCESAL: La derivacion debe disponerse desde el inicio de la
investigacion, siempre que exista probabilidad suficiente de la intervencion en el hecho

tipico, que permita sostener la injerencia estatal en su vida.

En concordancia con el contenido del art. 86 bis de la Ley n° 9944, en todos los procesos
que involucren a NNA, son aplicables las practicas o estrategias restaurativas que

estuvieren disponibles.

Se debe procurar que la derivacién sea a la mayor brevedad posible, minimizando el
tiempo entre el hecho delictivo y la oportunidad de ser abordado por un facilitador
restaurativo, como medida de desjudicializacion de NNA no punibles, todo ello conforme
al criterio jurisprudencial vigente (Auto n° 819/2021 Sala Penal- TSJ; Acuerdo
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Reglamentario n°® 1740/2021, Sentencias del TSJ n° 389 del 2023; n°45 del 2024, n°413
del 2024 del TSJ y n°409 del 2024)

e QUIENES PUEDEN REQUERIRLO

Podra solicitar la derivacion al/a la juez/a Penal Juvenil: el Asesor Letrado en su carécter

de Representante Complementario (RC).
e QUIENES PUEDEN DERIVARLO

El/la Juez/a Penal Juvenil de oficio o, a requerimiento podra derivar el caso al programa.
° PROCEDIMIENTO

1. Derivacion de NNA NO PUNIBLE.

El Juzgado Penal Juvenil debe enviar a la Unidad de Seguimiento la resolucion que
dispone la derivacién y el Oficio de Requerimiento de citacién y evaluacion para el
Programa de Justicia Restaurativa (Modelo 1), al correo electronico de dicha

dependencia: justiciarestaurativapenaljuvenil-cba@justiciacordoba.gob.ar

2. Calendarizacion y citacién de NNA NO PUNIBLE.

Recibido el oficio la Unidad de Seguimiento del Programa de Justicia Restaurativa, da de
alta un expediente con la categoria de juicio que corresponda, carga a las partes y deja

constancia alli del oficio recibido.

Ademas, calendariza, mediante la aplicacién Agenda Digital, dia y hora determinado,
para conocer la voluntad de la NNA de participar en el programa y para ser evaluada/o

por el Equipo Técnico.

Cita a la NNA para que comparezca junto a sus progenitores y/o representantes legales,

y/o guardadores. Dicha citacion se cursara a través de la Policia Barrial.

Dias previos a la fecha calendarizada corrobora el correcto diligenciamiento de la

notificacién y envia un recordatorio mediante WhatsApp.

3. Entrevista y Evaluacion con el Equipo Técnico:

- Incomparecencia
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Frente a la incomparecencia la profesional del Equipo Técnico designada debe dar aviso
a la Unidad de Seguimiento quien debe dejar constancia de la misma en el expediente

creado, y en caso de corresponder realiza nueva citacion.

Si se tratara de la tercera incomparecencia consecutiva, debe comunicarse tal situacion al

Juzgado Penal Juvenil interviniente.
- Comparecencia

La entrevista se llevara a cabo en la sede del Equipo Técnico. En dicha oportunidad, la
profesional interviniente sera la Unica encargada de informar sobre el Programa de

Justicia Restaurativa, y consultar sobre la voluntad de participar.

En el caso que la NNA acepte participar, el profesional interviniente realizard una
evaluacion a fin de determinar si cuenta con las competencias personales y

comunicacionales que le permitan el ingreso y sostenimiento del proceso restaurativo.

Finalizada la misma, elaborara y cargara en el expediente de Justicia Restaurativa el
informe respectivo, dando cuenta si la NNA acepta participar, asi como si posee las

competencias personales y comunicacionales, conforme la evaluacién efectuada.

4. Recepcidn de Informe v fijacién de fecha para abordaje:

Una vez que el informe del Equipo Técnico se encuentre cargado, la Unidad de

Seguimiento comunicard el resultado del mismo a todas las partes.

eEn caso de tratarse de una evaluacion positiva para la incorporacién en el espacio
restaurativo, la Unidad de Seguimiento enviard inmediatamente el e-Oficio a SENAF

(Modelo 2) a los fines del sorteo de facilitador.

Una vez designada la facilitadora de SENAF, la Unidad de Seguimiento le informara dias
y horarios méas proximos disponibles para el abordaje en Camara Gesell a fin de que

seleccione segun su disponibilidad y la de la NNA no punible.

eSi del informe se desprende que la NNA no cuenta con las competencias
comunicacionales y personales, la Unidad de Seguimiento comunicard al Juzgado

interviniente y cerrara el expediente de Justicia Restaurativa.

5. Citacién para los Abordajes:




Concertada una fecha, la Unidad de Seguimiento enviara citacion para que la NNA
comparezca junto a sus progenitores y/o representantes legales, y/o guardadores. Dicha

citacion se cursara mediante Tramites Judiciales

Dejara constancia en el Expediente de Justicia Restaurativa, y en caso de ser necesario,

comunicard a las partes sobre la citacion.

Dias previos a la fecha concertada corroborara el correcto diligenciamiento de la

notificacion y enviara un recordatorio mediante WhatsApp.

e ABORDAJE EN CAMARA GESELL

- Incomparecencia de la NNA

Frente a la incomparecencia la facilitadora designada debe dar aviso a la Unidad de
Seguimiento quien debe dejar constancia de la misma en el expediente creado, y en caso

de corresponder realiza nueva citacion.

Si se tratara de la tercera incomparecencia consecutiva, debe comunicarse tal situacion al

Juzgado Penal Juvenil interviniente.
- Comparecencia de la NNA

Personal de la Unidad de Seguimiento acompafiara a la NNA y a sus progenitores y/o
representantes legales, y/o guardadores hasta la Camara Gesell y registrard el

comparendo.

Antes de dar comienzo a la Camara Gesell, todos los presentes, suscribiran un acuerdo de

confidencialidad (modelo 3).

De contar con la autorizacion de la NNA y de sus progenitores y/o representantes legales
y/o guardadores, la intervencion quedara registrada en el sistema de audio video digital,
preservandose la identidad de la NNA. Dicho archivo no sera remitido al Juzgado ni a las

partes.

A efectos de observar y evaluar las intervenciones, podran realizar las entrevistas mas de

un facilitador, hasta un maximo de 2 por caso.

Los facilitadores seleccionaran estratégicamente la periodicidad de sus intervenciones,
como la interaccion con organizaciones intermedias, de considerarlo de utilidad para la

evolucion dentro del proceso restaurativo.



Transmitiran a la Unidad de Seguimiento, las proximas fechas para calendarizacion y

citacion formal.
Podran elaborarse, segun corresponda:

- Informe Inicial: detallara si la NNA concurrio, si continuara en el programa, y los
objetivos del abordaje restaurativo.

- Informe de Progreso: en el caso que se extienda en el tiempo el abordaje por mas
de tres meses desde el informe inicial, o bien ocurran circunstancias que requieran
suspender el abordaje, podran realizar un informe que dé cuenta de los avances,
proyecciones y requerimientos del espacio restaurativo para poder avanzar.

- Informe Conclusivo: informara todos los aspectos que pudieron ser revisados en
el espacio restaurativo, si se han cumplido algunos de los objetivos previstos en
el informe inicial. Ademas, indicaré si tras haberse finalizado la intervencion la
NNA requiere el seguimiento en territorio u otra accién de las organizaciones

intermedias involucradas.

Los informes estaran disponibles para su visualizacion en el expediente creado por la

Unidad de Seguimiento.
e INCLUSION DE LA VICTIMA DENTRO DEL PROCESO RESTAURATIVO.

El programa prevé la incorporacion de la victima dentro del proceso, a efectos de

completar sus fines restaurativos.

Los datos de la victima deben estar incluidos en el oficio que remite a la NNA al Programa
(modelo 1). Todo ello, a los fines de que las facilitadoras, en la oportunidad mas
conveniente para el proceso, la contacten para consultar su voluntad de participar en el

espacio.
El abordaje sera realizado por la misma facilitadora sorteada para el abordaje de la NNA.

Si la victima fuera menor de edad, sera citada junto a su/s progenitor/es, y/o

representantes legales y/o guardadores, para mantener la entrevista.

En caso de decidir formar parte del proceso restaurativo, se le solicitara la suscripcion del
convenio de confidencialidad (modelo 3), y se abordara en Camara Gesell en dias y horas
diferentes a las de la NNA.



Participe o no la victima, la facilitadora a cargo elaborara un informe que dara cuenta de
la convocatoria al espacio, el cual sera incorporado por la Unidad de Seguimiento en el
Expediente de Justicia Restaurativa.

En caso de negarse a participar, el programa igualmente continuara respecto de la NNA.

V. NNA PUNIBLES
Los jovenes punibles son adolescentes mayores de 16 afios.!
e OPORTUNIDAD PROCESAL.:

La derivacion al programa puede disponerse desde el inicio de la investigacion y hasta su
declaracion de responsabilidad y/o imposicion de pena, siempre que exista probabilidad
suficiente de la intervencion del/a joven en el hecho tipico que permita sostener la

injerencia estatal en su vida.

En concordancia con el contenido del art. 86 bis de la Ley n° 9944, en todos los procesos
que involucren a NNA, son aplicables las practicas o estrategias restaurativas que

estuvieren disponibles.

En este ambito, la inclusion en el proceso restaurativo podra llevarse a cabo en el marco
de las medidas contempladas en los articulos: 87, 90, 93, 100, 104 y 105 de la Ley n°
9944 (modificada por ley n° 10637).

e QUIENES PUEDEN REQUERIRLO
Podran solicitar la derivacion al/a la Juez/a Penal Juvenil:
-el Fiscal Penal Juvenil
- el Asesor Letrado en su caracter de Representante Complementario
- el Abogado/ Asesor que ejerza la Defensa Técnica de la NNA.

e QUIENES PUEDEN DERIVARLO

LArt. 1. Ley 22.278 — “No es punible el menor que no haya cumplido dieciséis afios de edad. Tampoco lo
es el que no haya cumplido dieciocho afios, respecto de delitos de accion privada o reprimidos con pena
privativa de la libertad que no exceda de dos afios, con multa o con inhabilitacion...” Art. 2 Ley 22.278 —
“Es punible el menor de dieciséis a dieciocho afios de edad que incurriere en delito que no fuera de los
enunciados en el articulo 1...”



El/la Juez/a Penal Juvenil podra derivar el caso al programa, de oficio o previo

requerimiento de las partes antes mencionadas.
e PROCEDIMIENTO

1. Requerimiento de valoracion de la NNA PUNIBLE

La Fiscalia Penal Juvenil, el Asesor Letrado en su caracter de Representante
Complementario y/o el abogado que ejerza la Defensa Técnica de la NNA, una vez que
advierte que el caso se encuentra dentro de los criterios de intervencion del programa,
solicitara al Juez Penal Juvenil el requerimiento de valoracion, acompafando el Oficio
de Requerimiento de citacion y evaluacion para el Programa de Justicia

Restaurativa (modelo 1).

El Juez Penal Juvenil, derivara el requerimiento a la Unidad de Seguimiento, al correo
electronico de dicha dependencia: justiciarestaurativapenaljuvenil-

cha@justiciacordoba.gob.ar

2. Calendarizacion y citacion para evaluacion de NNA PUNIBLE.

Recibido el Oficio, la Unidad de Seguimiento del Programa de Justicia Restaurativa, da
de alta el expediente con la categoria de juicio que corresponda, carga a las partes y deja

constancia alli del oficio recibido.

Ademas, calendariza mediante la aplicacién Agenda Digital, dia y hora determinado, para
conocer la voluntad de la NNA de participar en el programa y para ser evaluada/o por el
Equipo Técnico. Al ser calendarizada mediante esta aplicacién todas las partes
intervinientes tienen conocimiento al respecto, en caso que sea necesario contar con la

NNA atento existir actos procesales por cumplir.

Asimismo, cita a la NNA para que comparezca junto a sus progenitores y/o representantes

legales, y/o guardadores. Dicha citacion se cursara a través de la Policia Barrial.

Dias previos a la fecha calendarizada corrobora el correcto diligenciamiento de la

notificacién y envia un recordatorio mediante WhatsApp.

3. Entrevista y Evaluacién con el Equipo Técnico:

- Incomparecencia
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Frente a la incomparecencia la profesional del Equipo Técnico designada debe dar aviso
a la Unidad de Seguimiento quien, debe dejar constancia de la misma en el expediente

creado, y en caso de corresponder realiza nueva citacion.

Si se tratara de la tercera incomparecencia consecutiva, debe comunicarse tal situacion al

Juzgado Penal Juvenil interviniente.

- Comparecencia.

La entrevista se llevara a cabo en la sede del Equipo Técnico. En dicha oportunidad, la
profesional interviniente sera la Unica encargada de informar sobre el Programa de

Justicia Restaurativa, y consultar sobre la voluntad de participar.

Durante la entrevista podran estar presentes, operadores judiciales de la Fiscalia y/o
Juzgado a cargo, el Asesor Letrado en el rol de Representante Complementario y/o el

abogado que ejerce la defensa técnica de la NNA.

En el caso que la NNA acepte participar, la profesional interviniente realizara una
evaluacion a fin de determinar si cuenta con las competencias personales y

comunicacionales que le permitan el ingreso y sostenimiento del proceso restaurativo.

Finalizada la misma, elaborara y cargara en el expediente de Justicia Restaurativa el
informe respectivo, dando cuenta si la NNA acepta participar, asi como si posee las

competencias personales y comunicacionales, conforme la evaluacién efectuada.

4. Recepcidn de Informe v Remisién al Programa

Una vez que el informe del Equipo Técnico se encuentre cargado, la Unidad de

Seguimiento comunicard el resultado del mismo a todas las partes intervinientes.

eEn caso de tratarse de una evaluacion positiva para la incorporacion en el espacio
restaurativo, merituado el informe del Equipo Técnico, los argumentos vertidos por la
Fiscalia, el Representante Complementario y/o la Defensa Técnica, el Juzgado Penal
Juvenil determina su inclusion al programa mediante auto o decreto, remitiendo la

resolucion que asi lo dispone a la Unidad de Seguimiento.
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En caso que el Juzgado Penal Juvenil entienda que también debe incluirse en el proceso
restaurativo el abordaje por hechos distintos a los que originaron la evaluacion, debe
confeccionar nuevamente el Oficio del modelo 1, detallando los hechos a incorporar.

eSi del informe se desprende que la NNA no cuenta con las competencias
comunicacionales y personales, la Unidad de Seguimiento comunicara a las partes

intervinientes y cerrard el expediente de Justicia Restaurativa.

5. Sorteo de Facilitador y Fijacion de fecha para abordaje:

Intervendran diferentes equipos de facilitadores:

e El equipo de facilitadores de la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia
(SENAF) del Ministerio de Desarrollo Humano de la provincia de Cérdoba realizaré el
abordaje cuando se trate de NNA PUNIBLES ALOJADOS EN EL COMPLEJO
ESPERANZA. En este caso la Unidad de Seguimiento enviara el e-Oficio a SENAF a los

fines del sorteo de facilitador (modelo 2).

e El equipo de facilitadores del Centro Judicial de Mediacion (CJM) de la sede
capital, intervendra cuando se trate de NNA PUNIBLES EN LIBERTAD. En estos
supuestos, la Unidad de Seguimiento enviara el oficio (modelo 2) y generara el legajo
correspondiente para que en dicho expediente se sortee la facilitadora que intervendra y

se regulen sus respectivos honorarios.

Una vez designada la facilitadora de cada equipo, segun corresponda, la Unidad de
Seguimiento le informara los dias y horarios mas proximos disponibles para el abordaje
en Camara Gesell a fin de que seleccione segun su disponibilidad y la de la NNA punible.

6. Citacion para los Abordajes:

Concertada una fecha, la Unidad de Seguimiento enviara citacion para que la NNA
comparezca junto a sus progenitores y/o representantes legales, y/o guardadores. Dicha

citacion se cursard mediante Tramites Judiciales

Dejara constancia en el Expediente de Justicia Restaurativa, y en caso de ser necesario,

comunicard a las partes sobre la citacion.

Dias previos a la fecha concertada corroborara el correcto diligenciamiento de la
notificacion y enviaré un recordatorio mediante WhatsApp.
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e ABORDAJE EN CAMARA GESELL
- Incomparecencia de la NNA

Frente a la incomparecencia, la facilitadora designada debe dar aviso a la Unidad de
Seguimiento quien debe dejar constancia de la misma en el expediente creado, y en caso

de corresponder realiza nueva citacion.

Si se tratara de la tercera incomparecencia consecutiva, debe comunicarse tal situacion al

Juzgado Penal Juvenil interviniente.
- Comparendo de la NNA

Personal de la Unidad de Seguimiento acompafard al NNyA y a sus progenitores y/o
representantes legales, y/o guardadores hasta la Camara Gesell y registrara el

comparendo.

Antes de dar comienzo a la Camara Gesell, todos los presentes, suscribiran un acuerdo de

confidencialidad (modelo 3).

De contar con la autorizacion de la NNA y de sus progenitores y/o representantes legales
y/o guardadores, la intervencidn quedara registrada en el sistema de audio video digital,
preservandose la identidad de la NNA. Dicho archivo no sera remitido al Juzgado ni a las

partes.

A efectos de observar y evaluar las intervenciones, podran realizar las entrevistas mas de

un facilitador, hasta un maximo de 2 por caso.

Los facilitadores seleccionaran estratégicamente la periodicidad de sus intervenciones,
como la interaccion con organizaciones intermedias, de considerarlo de utilidad para la

evolucion dentro del proceso restaurativo.

Transmitiran a la Unidad de Seguimiento, las proximas fechas para calendarizacion y

citacién formal.

Podran elaborarse, segun corresponda:

- Informe Inicial: detallara si la NNA concurri6, si continuara en el programa, y los
objetivos del abordaje restaurativo.
- Informe de Progreso: en el caso que se extienda en el tiempo el abordaje por mas

de tres meses desde el informe inicial, o bien ocurran circunstancias que requieran
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suspender el abordaje, podran realizar un informe que dé cuenta de los avances,
proyecciones y requerimientos del espacio restaurativo para poder avanzar.

- Informe Conclusivo: informara todos los aspectos que pudieron ser revisados en
el espacio restaurativo, si se han cumplido algunos de los objetivos previstos en
el informe inicial. Ademas, indicara si tras haberse finalizado la intervencion la
NNA requiere el seguimiento en territorio u otra accion de las organizaciones

intermedias involucradas.

Los informes estaran disponibles para su revision en el expediente creado por la Unidad

de Seguimiento.
e INCLUSION DE LA VICTIMA DENTRO DEL PROCESO RESTAURATIVO.

El programa prevé la incorporacion de la victima dentro del proceso, a efectos de

completar sus fines restaurativos.

Los datos de la victima deben estar incluidos en el oficio que remite a la NNA al Programa
(modelo 1). Todo ello, a los fines de que las facilitadoras, en la oportunidad mas
conveniente para el proceso, la contacten para consultarle su voluntad de participar en el

espacio.
El abordaje sera realizado por la misma facilitadora sorteada para el abordaje de la NNA.

Si la victima fuera menor de edad, serd citada junto a su/s progenitor/es, y/o
representantes legales y/o guardadores, para mantener la entrevista.

En caso de decidir formar parte del proceso restaurativo, se le solicitara la suscripcion del
convenio de confidencialidad (modelo 3), y se abordara mediante entrevistas en Camara
Gesell en dias y horas diferentes a las de la NNA.

Participe o no la victima, la facilitadora a cargo elaborara un informe que dara cuenta de
la convocatoria al espacio, el cual sera incorporado por la Unidad de Seguimiento en el
expediente de Justicia Restaurativa.

En caso de negarse a participar, el programa igualmente continuara respecto de la NNA.

e MOTIVOS QUE IMPEDIRIAN LA CONTINUIDAD EN EL PROGRAMA
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Conforme las particularidades del proceso restaurativo en general y del programa en
particular, existen determinadas circunstancias que, en principio, impedirian la

continuidad en el mismo:

—MAYORIA DE EDAD ANTES DE ABORDAJE: Cuando el adolescente cumpla 18
afios de edad antes de los abordajes en Camara Gesell.

—VOLUNTAD DE NO CONTINUAR: si bien existe una primera oportunidad en la que
es consultado sobre su voluntad, esta puede variar en el transcurso del abordaje, y resulta
un elemento sin el cual no se puede continuar con el programa.
—INCOMPARECENCIA: cuando habiendo sido citado fehacientemente no comparece
a las citaciones, y no puede lograrse su comparendo voluntariamente.
—REITERANCIA QUE NO CUMPLE CRITERIOS DE INTERVENCION: cuando una
vez remitido al programa, la NNA se encuentra sospechada/o de haber participado en un
hecho delictivo que no cumple con los criterios de intervencidn que permiten seleccionar
el caso para ingresar al programa.

—OTRAS RAZONES: cuando existe imposibilidad de diligenciar la citacion, motivos

de salud mental sobrevinientes, entre otras.
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MODELO 1: OFICIO DE REQUERIMIENTO DE CITACION Y EVALUACION
PARA EL PROGRAMA DE JUSTICIA RESTAURATIVA PENAL JUVENIL -

CAPITAL
Cordoba, de 202

A la Unidad de Seguimiento
Programa Justicia Restaurativa
Penal Juvenil - Capital
S / D
En los autos caratulados: “..........cooiriiiiiis = e ” SAC N° ,
gue se tramitan por ante este Juzgado Penal Juvenil de ......... nominacion, Secretaria

...... ; se ha resuelto librar a Ud. el presente a fin de comunicarle que, en virtud de lo
previsto por el art. 86 bis de la Ley 9944, se ha dispuesto solicitar se cite y evalle para
el programa de Justicia Restaurativa a la nifia, nifio o adolecente adolescente

A estos efectos se remiten los siguientes datos:
- Juzgado Penal Juvenil:

- Instructor/a:

- Fiscalia Penal Juvenil:

- Instructor/a:

- Nombre y apellido de la NNA:

- Edad:

- DNI:

- Fecha de nacimiento:

- Domicilio:

- Referentes adultos: (nombres completos, domicilios, teléfonos de contacto)
- Privado de la libertad: si / no

- Hecho que se le atribuye:

- Defensa Técnica:

- Representante Complementario:

-Circunstancias relevantes del suceso delictivo:
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eHora y lugar del hecho: (detallar si se encuentra en las proximidades al
domicilio de la NNA).
eExistencia de otros participes en el hecho y la edad de ellos.
e Acciones desplegadas por la NNA.
- Personas y bienes afectados:
eNombre y Apellido de la/las victimas.

eDatos de contacto de la/las victimas.

Saludo a Ud. atentamente.
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MODELO 2

OFICIO PARA DESIGNACION DE FACILITADOR - SECRETARIA DE
NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA (SENAF)

A LA SECRETARIA DE NINEZ, ADOLESCENCIA
Y FAMILIA (SENAF)
S / D

En el Expedienten°® ................. caratulado “............... , atento el
informe de evaluacion positiva emitido por el Equipo Técnico en relacion al/a la
joven........ de .... anos de edad y en el marco del Programa de Justicia Restaurativa
para el fuero Penal Juvenil (Acuerdo Reglamentario n®  serie “A”), se libra a Ud. el
presente, a efectos de que luego de recibido, tenga a bien designar los facilitadores que
intervendréan en el abordaje en Camara Gesell y comunicarlo por esta misma via de
remision.

Se incorporan al presente los datos de contacto del /la joven:

- Domicilio:

- Teléfono personal:

- Nombre y datos de la persona de contacto (progenitores/guardadores, etc):

- Realizando programas dentro de SENAF: SI/NO

Saludo a Ud. atentamente.

OFICIO PARA DESIGNACION DE FACILITADOR - CENTRO JUDICIAL
DE MEDIACION (CIM)

AL/A LA COORDINADOR/A
DEL CENTRO JUDICIAL DE MEDIACION
S / D
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En el Expediente n°® .............. caratulado “................... , atento el informe de
evaluacion positiva emitido por el Equipo Técnico en relacion al/a la joven........ de
.... anos de edad y en el marco del Programa de Justicia Restaurativa para el fuero
Penal Juvenil (Acuerdo Reglamentario n° serie “A”), se libra a Ud. el presente, a
efectos de que luego de recibido, tenga a bien designar los facilitadores que
intervendran en el abordaje en Cdmara Gesell y comunicarlo por esta misma via de
remision.

Se incorporan al presente los datos de contacto del /la joven:

- Domicilio:

- Teléfono personal:

- Nombre y datos de la persona de contacto (progenitores/guardadores, etc):

- Realizando programas dentro de Senaf: SI/NO

Saludo a UD. atentamente.
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MODELO 3:

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD:

PROGRAMA DE JUSTICA RESTAURATIVA EN EL FUERO PENAL

JUVENIL - CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD
Caso:

Operador:

Fecha Hora

CAUSA

CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD

Los participantes de este proceso, cuyos datos constan al pie, antes de dar inicio al
PROCEDIMIENTO del PROGRAMA DE JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA, acuerdan
suscribir el siguiente CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD. Este CONVENIO, regira durante
la totalidad del proceso que se indica al inicio del presente escrito. En razén de ello, se acuerda:
PRIMERO: Los participantes manifiestan haber tomado pleno conocimiento de las caracteristicas
del proceso basadas en la voluntariedad, confidencialidad, gratuidad, y neutralidad que le fueron
integramente explicitadas, y del alcance de la intervencién del operador del Programa de Justicia
Juvenil Restaurativa. SEGUNDO: Confidencialidad. Nada de lo dicho u ocurrido en todas y cada
una de las reuniones y conversaciones mantenidas en el proceso restaurativo, asi como la informacion
obtenida en virtud de las mismas o documentacién aportada, o los dichos de terceros conocidos bajo
estas circunstancias, podra ser revelado y/o difundido fuera de este procedimiento, y debera ser
mantenido en estricta confidencialidad. Nada de lo que ocurra en las reuniones podra ser revelado a
las partes restantes o a terceros. TERCERO: El deber de confidencialidad solamente podra ser
relevado de comun acuerdo entre las partes y por escrito, bajo pena de nulidad. CUARTO: En la
presente reunion informativa las partes asumen el compromiso de reserva de la informacidn relatada.
QUINT O e e e e autoriza la grabacion de
la reunion solamente con fines académicos. Previa lectura y ratificacion del presente, todos los
intervinientes prestan su consentimiento y firman en prueba de conformidad ejemplares de un mismo

tenor en la Ciudad de Cordoba, a ...... dia/sdel mesde ................ooe.l. del afio............. -

20



PARTES APELLIDO Y NOMBRE DNI FIRMA

Operador Fecha




