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ABREVIADO - COBRO DE PESOS
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En la Ciudad de Cérdoba, alos seis dias del mes de septiembre de dos mil
veintiuno, se reuni6 la Excma. Camara Octava de Apelaciones en o Civil y
Comercial integrada por los Sres. Vocales Dres. Gabriela Lorena Eslava y
Héctor Hugo Liendo, con la asistencia de la actuaria, con el objeto de dictar
sentencia en el marco del servicio de justicia en |la emergencia por razones
sanitarias y conforme la reglamentacion dictada a tal efecto por el Tribunal
Superior de Justicia de la Provincia de Cordoba, en los autos caratulados:
“FALLA BANCES, LUISARTURO C/ TODO BLOCK SA.Y OTROS -
ABREVIADO - COBRO DE PESOS’ (EXPTE. N° 6060659)con motivo del
recurso de apelacion interpuesto por los demandados, en contra de la Sentencia
NC° 198 de fecha 28/06/2018, dictada por el Sr. Juez de Primera Instanciaen lo
Civil y Comercia de 202 Nominacion de Cérdoba, por el que resolvia: “ 1°)
Rechazar la excepcion de falta de personeria interpuesta por los codemandados
disponiendo consecuentemente el corrimiento del velo societario respecto de los
Sres. Cardozo Do Souto Sergio Demian, Cardozo Do Souto Ariel Rubén y
Cardozo Do Souto Edgar Sebastian. 2°) Hacer lugar a la demanda entablada

por el Sr. Luis Arturo Falla Bances y en consecuencia condenar de modo
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solidario a Todo Block SA, Cardozo Do Souto, Sergio Demian, Cardozo Do
Souto Ariel Rubén y Cardozo Do Souto Edgar Sebastian, éstos ultimos de
conformidad al art. 54 ley 19.550; a pagar al actor |la suma de pesos Doscientos
Cincuenta y Ocho Mil Quinientos Veintisiete con Setenta y Un centavos
($258527,71) con més los intereses establecidos en el considerando respectivo,
en el término de diez dias bajo apercibimiento de g ecucion. 3°) Imponer costas
a la parte demandada, Todo Block SA. y alos Ses. Cardozo Do Souto, Sergio
Demian, Cardozo Do Souto Ariel Rubén y Cardozo Do Souto Edgar Sebastian.
4°) Regular de manera definitiva los honorarios profesionales del Dr. Daniel
Arnaudo en la suma de pesos Ciento Veintisiete Mil Seiscientos Sesenta y Dos
con cuarenta centavos ($127.662,40). Con mas la suma de pesos Dos Mil
Doscientos Treinta y Sete con Dieciséis ($2.237,16) (art.104 inc.5 Ley 9459).
5°) Regular en concepto de honorarios al Perito Contador Oficial, Andres
Jorge Garcia la suma de pesos Sete Mil Cuatrocientos Cincuenta y Sete con
Veinte centavos ($7.457,20). 6°) No regular honorarios en esta oportunidad
honorarios a la Dra. Sonia Rezzonico, hasta tanto sean solicitados (art.26 del
C.A.). PROTOCOLICESE, HAGASE SABER Y DESE COPIA."-

El tribunal se planted |as siguientes cuestiones a resolver:-

1°) ¢Esjustala sentencia apelada?-

2°) ¢Qué pronunciamiento corresponde dictar?-

De conformidad con el orden establecido por el sorteo parala emision de los
votos A LA PRIMERA CUESTION PLANTEADA, LASRA. VOCAL
DRA. GABRIELA LORENA ESLAVA DIJO:1)Contra la sentencia
relacionada, cuya parte resolutiva ha sido transcripta, interpone recurso de
apelacion los codemandados Sergio Demian Cardozo Do Souto, Edgar

Sebastian Cardozo Do Souto y Ariel Rubén Cardozo Do Souto.-
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2)Radicados |os autos eneste Tribunal de Alzada, los codemandados, atraves de
su apoderado, expresaron agravios afs. 497/517, los cuales fueron respondidos
por la parteactora afs. 524/527 .-

Finamente, afs. 530/535 la Sra. Fiscal de Camaras en lo Civil, Comercial y del
Trabajo emite dictamen.-

Firme el proveido de autos, queda el asunto en condiciones de ser resuelto.-

3)La sentencia contiene una relacion factica que satisface las exigencias del art.
329 CPCC, por lo que a €ella nos remitimos en honor ala brevedad.-

4) Los demandados, en primer lugar se agravian del andlisis efectuado en la
sentencia en lo relativo a la personalidad juridica de la sociedad comercial y
critican la aplicacion de la doctrina del levantamiento del velo societario.
Consideran que la hipotesis del levantamiento del velo corporativo debe ser una
medida excepcional, a ser el principio de limitacion de la responsabilidad una
de las bases del desarrollo de una economia de mercado y estimulo a la
iniciativa privada, agregando que no se encuentran demostrados los
presupuestos que prueben que su parte haya utilizado la sociedad como un
instrumento para cometer actos fraudulentos.-

En segundo lugar, alegan lainaplicabilidad de los arts. 54 y 59 LGS, destacando
el criterio restrictivo que debia ser tenido en cuentay critican la distribucion de
la carga probatoria establecida. Esgrimen que la aplicacion de una causal de
responsabilidad en materia societaria de orden excepcional, como es el extender
la condena a los demandados en su caracter de directores y socios de una
sociedad andénima, hace necesaria la presencia de una sociedad ficticia o
fraudulenta, constituida en abuso del derecho y con el propodsito de violar laley,
gue prevaliéndose de dicha personalidad, afecte el orden publico o evada

normas legales.-

Expediente SAC 6060659 - P4g. 3/24 - N° Res. 164



Consideran que aun en el supuesto de insolvencia es preciso acreditar el uso
abusivo de la personalidad, pues no cabe descartar que la impotencia
patrimonial pudo encontrar otras causas, como €l riesgo propio de la actividad
empresarial. Precisan que la sola circunstancia de no entregar mercaderia, no
permite la aplicacion de ese instituto.-

Sostienen que tampoco resulta suficiente que la empresa demandada no exista
en el domicilio en que se encontraba emplazada su sede social 0 que resulte en
la actualidad insolvente, ya que lo que debe invocarse y demostrarse
debidamente es la utilizacion ilegal del contrato de sociedad. Que lafigura legal
nombrada exige la comprobacion de un desviado uso de la personalidad
societaria, por no haber sido utilizada por |os socios como estructura juridica
para una gestion empresarial Sino cComo un mero instrumento para realizar actos
de aquella indole sin asumir sus consecuencias.-

Entienden que nada de ello seinvoca, ni se valora en la resolucion recurrida.-

En relacion ala carga de la prueba, afirman que el art. 54 de laley 19.550 no
establece una responsabilidad genérica o presunta de |os socios, determinando
los supuestos por los cuales seran responsables en forma solidaria e ilimitada,
recaudos éstos que debe probar en cada caso quien lo invoque, y en forma
independiente para cada uno de los sujetos que se pretende involucrar.-
Aducen que ni el juzgado de la quiebra, ni la sindicatura encontraron razones
para extender la quiebray responsabilidad a los socios. Que no surge de prueba
alguna que la sociedad anénima se haya constituido como una mera pantalla
para evadir las normas consumeriles contractuales.-

Destacan que en |os presentes no se ha configurado un vaciamiento empresarial,
ya que el sindico incauto bienes de la empresa fallida, agregando que de la

quiebra surge la existencia de bienes de la sociedad demandada los cuales
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fueron objeto de liquidacion, de los cuales |os acreedores verificados pudieron
cobrar sus créditos, que es lo que considera el apelante que debi¢ redlizar la
actora para percibir su acreencia.-

Sostienen que los socios no intentaron desapoderarse de |a sociedad, ni de sus
bienes; que la empresa no solo tenia bienes y una gran cantidad de afos de
vigencia en el mercado, sino que llego a tener 3 sucursales. Agregan que la
sociedad mantenia su domicilio vigente hasta que se debieron entregar las llaves
del mismo. En cuanto a los domicilios reales de |os socios establecen que
figuran activos y no fueron ocultados para una supuesta desaparicion del lugar
fisico donde funcionaba la sociedad, tal como parece formar parte del intelecto
sentencial .-

Destacan que la empresa fallida efectud la transaccion conforme su objeto
social, que era la comercializacion de productos de |a construccion. Agregan,
gue la contratacion tuvo fundamento en una causa legal que surge del contrato
social, méas ala del incumplimiento —el cual se desconociG— que es un riesgo del
propio negocio.-

Asimismo, cuestionan el valor probatorio del contrato de locacion incorporado a
fs. 34/5, y de dos testimoniales (169 y 169 vta.).-

Argumentan que €l actor es de nacionalidad peruana, mientras que PROCREAR
no se otorgaba para extranjeros, considerando extranio que no surja el domicilio
donde se haria la construccion.-

Reitera que el instituto de la inoponibilidad de la personalidad juridica, opera
cuando el o los actos ilicitos aislados cometidos por la sociedad son, en rigor,
actos cometidos por los socios valiéndose de la sociedad como instrumento,
extremos que entiende, no han sido analizados en la sentencia ni probados por la

actora. Asimismo, expresan que no se ha demostrado que no se le haya
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entregado la mercaderia, manifiestando que la documentacion de la empresa se
encuentra en poder del sindico, por o que su parte se ve impedida de
demostrarlo y la actora debio producir esa prueba.-

Exponen que la actora contratd con una empresa ya declarada en quiebra, es
decir, aceptando los riesgos de dicha contratacion, agregando que si bien
tampoco se ha demostrado que la sociedad no haya contado con la mercaderia el
dia de la compra, la actora declara que no las retiro y ello fue decidido por su
propia voluntad. Relatan que en el momento que decidio buscarlos, la empresa
demandada ya estaba en quiebra y en poder del sindico que habia tomado los
bienes para su liquidacion.-

En lo que respecta a las intimaciones de cumplimiento enviadas a la sociedad en
el afio 2015, manifiestan que la sociedad ya estaba en quiebra por 1o que no
podia cumplir en funcion del desapoderamiento establecido en €l art. 107 LCQy
el sindico, en ese momento, tenia la disponibilidad y administracion de los
bienes (art. 109 LCQ), por lo que la sociedad demandada no podiay no era
quien debia cumplir ya habiendo perdido legitimacion procesal conforme lo
ordena laley falencial (art. 110 LCQ).-

En tercer lugar, alegan |la falta de competencia del juez civil para declarar la
extension de responsabilidad de la sociedad. Que dicha declaracion debe ser
resuelta por una autoridad judicial que tenga la especializacion parajuzgar con
una casuistica que debe tener suficiente peso persuasivo.-

Consideran que se viola el principio concursal de equidad, desprotegiendo alos
demés acreedores de la sociedad, colocando a sus acreedores personales en
situacion de desigualdad.-

El cuarto agravio refiere a la existencia de una desproporcion entre o

sentenciado y el supuesto dafio. Ponen de relieve que los materiales que figuran
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en la factura traida por la actora tienen un valor inferior al 10% del monto de
condena total, o cual convierte al resolutorio en injusto y a la condena en
desproporcionada con el incumplimiento, confiscatoria y desmesurada.-

En quinto lugar se agravian por la sancién punitiva impuesta. Entienden que no
se dan los presupuestos para imponerla a los socios de Todo Block SA., pues
esgrimen no haber actuado personalmente en la relacion con la actora.
Argumentan no haber actuado con malicia alguna, agregando que la sancion es
desmedida y que no guarda relacion con los hechos objetivos de la causa.-

El sexto agravio hace referencia ala condena relativa al dafio moral. Entienden
gue el reclamo por dafio moral fundado por la frustracion de no tener su propia
casa carece de todo soporte probatorio, pues a su entender, no se encuentra
acreditado que no haya podido concluir lamisma. Que s fuera el caso, e mismo
es el resultado de su propia incuriay por ende, dicha condena luce injusta e
ilegal .-

En séptimo lugar se agravian de lo resuelto en torno a lucro cesante. Alegan que
no se ha demostrado que la vivienda no se haya concluido. Asimismo, indican
que quedo desvirtuado el contrato de locacion alegado por la evidente
parcialidad de la testigo que vive con el actor en el mismo inmueble objeto de
ese contrato y por ende los recibos de alquileres traidos son falsos y han sido
confeccionados para este reclamo.-

Por ultimo, y en caso de rechazarse |os agravios anteriores, solicitan se revogue
la imposicion de costas, pues consideran gue existe mérito para ser eximido de
las mismas o ser incoadas por el orden causado, ya que su parte ha fundado en
claras disposiciones legales su planteo y en las probanzas incorporadas, por lo
gue el mismo es susceptible de ser descalificado por arbitrario. Entiende que

existen motivos suficientes para litigar y que la decision adoptada acerca de las
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costas no esta debidamente fundada.-

5) A fs. 524/527, el accionante evacua el traslado solicitando se rechace el
recurso de apelacion articulado por la contraria, conforme las razones que alli
invocay alas que se remite en honor ala brevedad.-

6) Ingresando al andlisis de fondo del recurso, se advierte que la queja giraen
torno a determinar la aplicacion del instituto de la inoponibilidad de la
personalidad juridica, para de ese modo verificar la extension de responsabilidad
a los socios; la competencia del juez civil para declarar la extension de
responsabilidad; la existencia de una desproporcion entre lo sentenciado y el
supuesto dafo; la sancion punitiva impuesta; |os rubros dafio moral y lucro
cesante; la imposicion de costas de primera instancia.-

7) Extension deresponsabilidad de los socios de la personajuridica.-
Respecto a este tema, calificada doctrina ha expuesto que “... el principio de
separacion de la personalidad no es absoluto. Cuando la persona juridica es
usada para obtener finalidades distintas de aquella para la cual ha sido creada,
y ello provoca perjuicio a un tercero, resulta licito indagar qué hay detras del
ente creado e imputar la responsabilidad directamente a sus integrantes (socios,
asociados, miembros o controlantes directos o indirectos):” (Caramelo,
Gustavo, “Codigo Civil y Comercial de la Nacion comentado” / Gustavo
Caramelo; Sebastian Picasso; Marisa Herrera.- 1la ed. - Ciudad Auténoma de
Buenos Aires: Infojus, 2015, p. 144/145).-

A lo sefialado, cabe agregar que: “ ...se esta en presencia de una regla de
moralizacion de las relaciones juridicas y de control de orden publico que sirve
para responsabilizar a los integrantes de la persona juridica... puede acotarse
que para la aplicacion de este instituto puede existir un vicio inicial de

inconsistencia o, por el contrario, una persona juridica plenamente real y
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valedera resultar desnaturalizada o desviada de sus propios fines...La conducta
tipificada es toda agquella que haga posible la consecucion del fin contra legem,
sea por accion u omision, dolosa o culposa. No es imprescindible para ello la
realizacion de una pluralidad de actos concatenados y de realizacion
permanente: basta uno solo para que se configure la actuacion a que alude la
norma y no debe ser necesariamente antijuridica...la inoponibilidad de la
personalidad juridica opera en un doble sentido: a) el de la imputacion
diferenciada, permitiéndose atribuir la actuacion al miembro del ente en su
propia persona; y b) el de la extension de la responsabilidad, atribuyéndose
responsabilidad solidaria e ilimitada a miembros por |os perjuicios causados
sin que ello importe, en principio, una desestimacion absoluta y total de la
personalidad sino solamente la inoponibilidad de la actuacion viciada”

(ALTERINI, Jorge Horacio, Codigo Civil y Comercial comentado, Tratado
exegeético, 22 edicion actualizada y aumentada, José W. Tobias Director del
tomo, Tomo |, Ciudad Auténoma de Buenos Aires: La Ley, 2016).-

Como bien puede advertirse, estamos ante un remedio juridico mediante el cual
resulta posible prescindir de la forma de la persona juridica con que se halla
revestido un grupo de personas y bienes, negando su existencia como sujeto de
derecho frente a una situacion juridica particular. En el caso concreto, estamos
ante la clase de inoponibilidad activa directa, que es aquella dispuesta a favor de
los acreedores de la persona juridica 'y acontece cuando se extiende al socio la
responsabilidad de las obligaciones contraidas por la persona juridica frente a
terceros y gque ésta no esta en condiciones de cumplir.-

Por otra parte, debe tenerse en cuenta que la misma no solo procede cuando la
actuacion del ente esté destinada a la consecucion de fines ajenos a la persona

juridica, sino también cuando se constituya en un recurso paraviolar laley, €l
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orden publico o labuenafe, o parafrustrar derechos de cualquier persona.-
Todo o expuesto, significa que la actuacion de la persona juridica se atribuye a
los miembros, asociados, socios y controlantes responsables como si éstos
hubieran realizado el acto que perjudico al tercero, lo que significa que los
damnificados le pueden oponer a los mismos, el negocio juridico que los
vinculara originariamente con la sociedad.-

En el caso concreto, entiendo que la extension de la responsabilidad a los socios
pretendida por el accionante encuentra sustento en la prueba rendida, y por lo
tanto no resulta procedente el agravio en anélisis.-

En primer lugar, no resiste el menor andlisis el argumento referido a que
ninguno de ellos realizd la venta personalmente sino que fue efectuada por un
empleado de la sociedad. Justamente es |a actuacion de la Sociedad (através de
sus empleados) la que genera la responsabilidad de los socios que la integran,
pues seguia comercializando los productos que, sabia o era previsible, luego de
pagados no se iban a entregar .-

En efecto, los codemandados no pueden alegar desconocimiento de las
contrataciones de |a sociedad a esa fecha por el monto de lafactura ($18.281,21)
(60 bolsas de cemento, 800 ladrillos, viguetas, entre otros) pues resulta claro que
no iban a entregar la mercaderia adquirida. Ello asi pues se acredito que el local
cerrg, sin dejar ningun tipo de aviso a los clientes a donde podrian dirigirse y
gue a los meses se declara la quiebra (ver exhorto del Juzg. 12 Ins. CC 392 —
Conc. Soc. 7 aff 111/113).-

Ello autoriza a concluir que la actuacion de la sociedad estuvo orientada a
frustrar los derechos del consumidor y por esta razon, deben responder sus
socios en forma extensivay solidaria. Es que habiéndose probado la compra por

parte del consumidor, correspondia a los accionados probar que los bienes
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adquiridos por el actor fueron entregados en debida forma.-

Como bien se sefialé en la resolucion de primera instancia, la factura
acompaiada a f. 11 fue emitida por Todo Block S.A., ya que si bien fue
impugnada por los demandados quienes la han desconocido, no han
acompanado elementos probatorios que den sustento a sus dichos y que indiguen
lo contrario, cuestion corroborada por el perito contador en el informe de fs.
302/305, del que se desprende que el local comercial donde funcionaba la
sociedad demandada Todo Block S.A. “se encontraba cerrado y sin moradores’
y la declaracion de quiebra informada por e Juzgado concursal af. 113. -

Por todo ello, debe tenerse por cierta la existencia de una relacion contractual
entre las partes, ponderando el accionar de lafirma, para hacer lugar al planteo
de extension personal de la responsabilidad de los socios de la persona juridica.
De esta forma, el accionar societario debe resolverse alaluz de las reglas 'y
principios que rigen el derecho del consumo, es decir, trato digno (art. 8 bis de
la LDC) que exige una atencion digna a consumidor, evitando colocarlo en un
derrotero de reclamos en el que se haga caso omiso a la peticion, aportando los
proveedores, conforme lo dispuesto por € art.53 delaLDC, todos |os elementos
de prueba referentes a bien o servicio que obren en su poder y prestar toda la
colaboracion necesaria para el esclarecimiento de la cuestion debatida en el
juicio, cuestion no verificada en el caso de autos, pues |os demandados se han
limitado a negar genéricamente los hechos invocados por el actor, sin aportar al
proceso elementos de prueba que estan a su alcance.-

Ninguna prueba existe respecto a que el actor no retird los materiales de
construccion por su propia voluntad, asi como tampoco resulta gjustado a las
constancias de autos lo referido a que decidié buscarlos, cuando la empresa

demandada ya estaba en quiebra y en poder del sindico que habia tomado los
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bienes para su liquidacion, pues la compra fue realizada con fecha 28/03/2014, y
la quiebra fue declarada el 27/10/2014. Reitero, a los demandados les
correspondia acreditar que los materiales fueron entregados, no existiendo
prueba alguna respecto a que el actor “decidi6 voluntariamente” no retirar l1os
mismos en ese momento.-

En este sentido, coincido con el sentenciante respecto a que: “ Bajo tales
premisas, puede afirmarse que los codemandados excepcionantes no han
cumplido dichos recaudos, segun surge de las constancias de autos.
Puntual mente han omitido, el deber de informacion consagrado explicitamente
en el art. 4 de LDC dejando al menos algun tipo de aviso a los clientes a donde
podrian dirigirse en la eventualidad. Por tanto, si bien la sociedad tiene un
objeto licito, esta formalmente constituida y también es licita su actividad, en su
gestion incurrid en actos juridicos impropios, tendiente a frustrar derechos de
terceros, mediante una venta de mercaderia que a la postre no entregaron a
sabiendas de la existencia de un proceso falencial, por lo cual violan €l criterio
de funcionalidad consagrado en la ley 19550, pues ha existido -y asi quedo
acreditado- un evidente accionar en fraude a la ley societaria.” -

Por 1o expuesto, y en atencion a que los codemandados no pueden alegar
desconocimiento de las contrataciones de la sociedad a esa fecha, se puede
concluir que la actuacion de la sociedad estuvo orientada a frustrar los derechos
del consumidor y por ello deben responder sus socios en forma extensiva y
solidaria.-

8) La competencia del juez civil para declarar la extension de
responsabilidad de la sociedad.-

L os recurrentes consideran gue el juez civil no es competente para declarar la

extension de responsabilidad de |a sociedad. Que resulta competente el Juez de

Expediente SAC 6060659 - Pag. 12/24 - N°Res. 164



la quiebra, agregando que se viola el principio concursal de equidad,
desprotegiendo a los demas acreedores de la sociedad, colocando a sus
acreedores personales en situacion de desigualdad.-

El agravio no merece recibo, pues el planteo de competencia efectuado resulta
extemporaneo al plantearse en la instancia recursiva.-

Por otra parte, cabe remarcar que el fuero de atraccion funciona solo respecto de
los procesos ejecutivos, cuando 1o sean en contra del deudor fallido o
concursado, sea por causa o titulo anterior a la presentacion en concurso y no
exista litis consorcio pasivo necesario. Contrariamente, |os procesos de
conocimiento continuaran ante el juez original, valiendo la sentencia a dictarse
como titulo a la verificacion concursal, por 1o que no son atraidos al proceso
universal.-

“Como se advierte, se modifica la suspension atraccion como efecto tipico, por
lo que los procesos excluidos (Iéase todos menos |os €jecutivos) deberan
continuarse ante el tribunal donde se hubieran radicado originariamente.”
(DIAZ VILLASUSO, Mariano, A. Codigo Procesal Civil y Comercial de la
Provincia de Cordoba, 1° ed Cérdoba, Advocatus, 2013, p. 71).-

Como bien se sefiala en el dictamen fiscal, de los términos de la demanda,
analizados en virtud de la competencia exclusiva'y excluyente de los juzgados
concursales, conducen a la conclusion de que el reclamo incoado no ha de ser
encauzado en ese fuero especializado.-

9) Desproporcion entre el monto de la condenay el valor de los materiales
que figuran en la factura.-

L os recurrentes esgrimen que los materiales que figuran en la factura traida por
la actora tienen un valor inferior al 10% del monto de condena total, lo cual

convierte al resolutorio en injusto y a la condena en desproporcionada con €l
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incumplimiento, confiscatoriay desmesurada.-

La queja no merece recibo, pues evidencia una mera disconformidad con el
resultado final al que arriba el sentenciante, sin tener en cuenta el analisis
pormenorizado de los diferentes rubros que efectud el Juez de primera instancia.
Es decir, laqueja resulta genérica'y poco precisa.-

Como bien puede advertirse, los esfuerzos argumentativos de |os recurrentes en
este apartado, no conmueven los lineamientos centrales del decisorio en tanto
dicha resolucion efectiia el anadlisis relativo ala procedenciay cuantificacion de
cada uno de los rubros, y como se dijo anteriormente, las quejas del apelante
resultan genéricas y no refieren al andlisis pormenorizado de los rubros que
efectuo el tribunal .-

10) La procedencia del dafo punitivo.-

L os recurrentes sefialan que no se dan los presupuestos para imponer la multa
civil a los socios de Todo Block SA., pues esgrimen no haber actuado
personalmente en la relacion con la actora. Argumentan no haber actuado con
malicia alguna, agregando que la sancidn es desmediday que no guardarelacion
con los hechos objetivos de la causa.-

Respecto a las pautas para la procedencia del dafio punitivo, se ha dicho que
estas, de acuerdo a una interpretacion sistematica y funcional de sus notas
tipicas, son:-

“a) el incumplimiento de obligaciones legalesy contractuales; b) la gravedad de
la falta, como dato objetivo que no reguiere necesariamente de un dafio fisico o
patrimonial, pero que de algun modo debe impactar en el consumidor, tal como
seria la hipoétesis del art. 8° bis de la LDC. ¢) la situacion particular del
dafiador, especialmente en lo atinente a su fortuna personal; d) los beneficios

procurados u obtenidos con el ilicito; €) la posicion de mercado o de mayor
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poder del punido; f) el caracter antisocial y reprochable de la inconducta y su
repercusion en e medio social, es decir, el factor de atribucién subjetivo, que se
descubre ante el menosprecio a los derechos de los consumidores y usuarios; g)
la finalidad disuasiva futura perseguida; h) la actitud ulterior del demandado,
una vez descubierta su falta, debiendo también considerarse muy especial mente
la conducta asumida sea en sede administrativa, sea en sede judicial; i) el
nuamero y nivel de empleados comprometidos en la inconducta de mercado; |)
los sentimientos heridos de la victima.” (JUNYENT BAS, Francisco,
“Recaudos de procedencia del Dafio Punitivo. A proposito de la disparidad de
criterios en "Teijeiro" y "Esteban"”, LA LEY 14/08/2017,7, Cita Online:
AR/DOC/2153/2017).-

Corresponde poner de resalto la necesidad de un factor de atribucién de
responsabilidad de indole subjetiva donde adquiere especial importancia la
conducta desplegada por las demandadas.-

Analizado el caso de autos, entiendo al igual que el a quo, que se configuran los
requisitos de procedencia del dafio punitivo. Es que de las constancias de autos
surge el destrato propiciado por Todo Block S.A. pues no solo no le fue
entregada la mercaderia, sino que, ademas, no obtuvo respuesta satisfactoria a
pesar de los reiterados reclamos. Ello constituye una conducta anti social y
trasluce un trato vejatorio hacia el consumidor por parte de la firma demandada.
Ello demuestra una notoria desatencion alos reclamos y gestiones realizados por
el actor.-

Sobre esta cuestion, cabe resaltar la conclusion de la Sra. Fiscal de Camaras, que
de alguna manera resume las actitudes y conductas de |as partes tratadas en los
puntos anteriores: “ ...sl bien se advierten a lo largo del escrito de expresion de

agravios, ciertas negaciones vinculadas a la conducta de la sociedad —en
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cuanto a la entrega de la mercaderia, la falta derespuesta a las cartas
documento y al reclamo efectuado ante Defensa del Consumidor—, dichos
argumentos resultan laxos y no conmueven el razonamiento efectuado por el
sentenciante... Particularmente, cabe destacar que tanto la carta documento
enviada con fecha 11/06/2014 (fs. 38), como el reclamo efectuado ante Defensa
del Consumidor iniciado el dia 27/06/2014, tuvieron lugar cuando la firma
transitaba el proceso de concurso preventivo, en forma previa a la sentencia de
declaracion de quiebra indirecta (Sentencia N° 391 de fecha 27/10/2014). Esta
circunstancia, pone de relieve que la defensa relativa a la pérdida de
legitimacion, no resulta atendible, en tanto —conforme lo dispuesto en el
articulo 17 de la LCQ- ésta no es una consecuencia o efecto del concurso
preventivo... De tal modo, e incumplimiento de las obligaciones asumidas por
la demandada, la falta de informacion al consumidor y el destrato recibido por
Falla Bances configuran el reproche subjetivo que exige la normativa
consumeril para la procedencia del dafio punitivo.” -

La falta de contestacion oportuna a los reclamos formulados, |a falta de
informacion que se le deberia haber brindado en su oportunidad al actor, la
Inasistencia a las audiencias administrativas fijadas en el marco de la Direccion
de Defensa al Consumidor Provincial, o que en definitiva importa una
conculcacion del derecho del consumidor a recibir adecuada informacion sobre
todo respecto a la situacion falencial en la que se encontraba transitando,
sumados a la actitud asumida por |a empresa, hacen evidente la configuracion de
unainconducta grave que habilita la aplicacion de la multa civil requerida.-

La notoria desatencion de los demandados a las gestiones realizadas y a los
reclamos efectuados por el actor, constituyeron en el caso un grave y objetivo

incumplimiento de la exigencia de la L.D.C., en tanto ninguna solucion se

Expediente SAC 6060659 - Pag. 16/24 - N°Res. 164



brindé al actor frente al problema suscitado. Constituye un hecho grave
susceptible de 'multa civil'por transgresion del plexo consumeril que exige un
trato digno al consumidor, colocarlo en un derrotero de reclamos, en el que se
haga caso omiso a la peticion. De alli que la conducta de las demandadas
observada en esta causa justifica la imposicion de la aludida sancion
ejemplificadora.-

A lo expuesto, cabe agregar que no se observa una critica concreta 'y fundada
respecto a la cuantia del rubro en cuestion, no expresando |os motivos por los
cuales considera desacertado el quantum del mismo.-

11) La procedencia del dafio moral.-

L os apelantes esgrimen que el reclamo por dafio moral fundado por la
frustracion de no tener su propia casa carece de todo soporte probatorio, pues a
su entender, no se encuentra acreditado que no haya podido concluir la misma.-

Como bien puede advertirse, los recurrentes no atacan |os motivos concretos por
los cuales el a quo hizo lugar a rubro en cuestion, limitandose a sefidar que €l
rubro no debe prosperar, debido a gque no se encuentra acreditado que el actor no
haya podido concluir con la construccion de su casa.-

Es decir, la configuracion del hecho que da lugar a la reparacion (la falta de
entrega del material de construccion) no ha sido puesta en tela de juicio, estando
acreditados |os padecimientos que ha sufrido el actor.-

Para ello, cabe remarcar el largo camino que tuvo que transitar el actor, el que
incluyo requerimientos extrajudiciales y €l inicio del presente proceso judicial,
todo lo cual trasunta en una perturbacion espiritual. Es que las aflicciones
padecidas por el actor poseen virtualidad suficiente a los fines de producirle un
estado de desasosiego, preocupacion y angustia, que excede las incomodidades

gue puede generar cualquier incumplimiento.-
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Cabe recordar que la indemnizacion del dafio moral que procuracompensar
pecuniariamente la lesion a los sentimientos que sufre una persona en virtud de
un hecho dafioso, es de dificil estimacion a no estar sujeto a canones objetivos,
ni a procedimiento matematico alguno, por 1o que corresponde atenerse a un
criterio fluido de ponderacion acorde la circunspeccion y discrecionalidad de
cada juzgador, quien debe resolver transparentando -al menos sintéticamente-
las razones de hecho y de derecho que dieron motivo a dicha conclusion (art.
18, C.N.y 155 C.P. Cba.).Por esarazon, en el control revisor de |la azada sobre
la cuantificacion de este tipo de dafio, no cabe exigir demasiadas precisiones
sobre €l criterio seguido porgue €ello nos llevaria a desconocer la naturaleza del
mismo, y habilitaria una causa de impugnacion abierta hasta el infinito, frente a
la cual ninguna sentencia estaria libre de censuras (Cfr. T.S.J. sala Civil y
Comercia inre: “Carle c/ Superior Gobierno”, Sent. n° 68 del 12.12.86). Solo
cabe habilitar su revision en el supuesto extraordinario y manifiesto de un
gjercicio arbitrario de dicha potestad. De tal manera, no configurandose este
supuesto, considero que lo decidido amerita ser confirmado, pues el monto no
resulta de ninguna manera excesivo, ni 10s recurrentes han expuesto |os motivos
por los que consideran que el mismo resulta inexistente.-

No caben dudas que el evento dafioso ha generado en su persona una situacion
de zozobra y detrimento espiritual ante el desprecio y abuso del cual ha sido
victima. Ello surge demostrado conforme |o expresado en los puntos anteriores,
pues la conducta de la demandada Todo Block S.A. y de sus socios, reviste
entidad suficiente para configurar tal perjuicio. Como se dijo anteriormente, no
brindaron informacion en tiempo oportuno, y sistematicamente le negaron la
entrega de la mercaderia pagada por el actor, debiendo cursar varias cartas

documentos emplazando a la empresa, y solicitar audiencia ante la Direccion de
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Defensa del Consumidor.-

Desde esta perspectiva, no cabe sino concluir en que la qugja no merece recibo.-
12) Lucro cesante.-

Sobre esta cuestion, se alega que no se ha demostrado que la vivienda no se
haya concluido, indicando que quedo desvirtuado el contrato de locacion
alegado por la evidente parcialidad de la testigo.-

Respecto a este punto, coincido plenamente con el analisis que realiza la Sra.
Fiscal de Camaras, ya que el contrato de alquiler y los correspondientes recibos,
sin perjuicio de su validez o no, no resultan dirimentes a la hora de acreditar la
falta de entrega alegada del correspondiente desembolso por la suma de
$78.000. “ En efecto, el actor debié acompafar para acreditar el extremo
pruebas contables donde figuren los tres desembolsos previos y la falta de
ingreso a la cuenta de la suma correspondiente al ultimo desembolso.”
(Dictamen de la Fiscal de las Camaras en lo Civil, Comercia y del Trabagjo afs.
535 vta.).-

Es que si bien se tiene por acreditado la existencia del préstamo conforme
prueba informativa diligenciada al Banco Hipotecario incorporada afs. 214/243,
de ello no puede colegirse (apartir del contrato de locacion y los recibos) que la
entidad dejo de efectuar los desembol sos estipulados y hacerse lugar ala suma
reclamada de $78.000, pues como se dijo precedentemente citando |o dispuesto
en el dictamen fiscal, se debié acompafiar pruebas contables donde figuren los
tres desembolsos previos y la falta de ingreso a la cuenta de la suma
correspondiente al ultimo desembolso.-

Por consiguiente, corresponde hacer lugar a este agravio, y en consecuencia,
rechazar el rubro lucro cesante otorgado en primera instancia por la suma de
$78.000.-
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13) Finalmente, los demandados cuestionan la imposicion de las costas,
esgrimiendo que existe mérito para ser eximido de las mismas o ser incoadas por
el orden causado, ya que su parte ha fundado en claras disposiciones legales su
planteo y en las probanzas incorporadas. Entiende que existen motivos
suficientes para litigar y que la decision adoptada acerca de las costas no esta
debidamente fundada.-

Como bien puede advertirse, el argumento referido a que su parte sea eximido
de soportar las costas en primerainstanciay aquella referida a que el a quo no
dio los motivos para imponerlas en su totalidad a su cargo, no resisten el menor
analisis.-

Ahora bien, al haberse hecho lugar en esta instancia a rechazo del rubro lucro
cesante, como |0gica consecuencia, corresponde distribuir las costas de primera
instancia de acuerdo a lo establecido en el art. 132 CPC de acuerdo a la
existencia de vencimientos mutuos.-

Asi las cosas, cabe precisar que esta Camara comparte la posicion acerca de que
para la imposicion de las costas, en principio, no hay que estar a un criterio
matematico sino juridico, por lo que no se tabula cuanto fue el monto
demandado y por cuanto prospero, sino que se tiene en cuenta qué pretensiones
se glercieron y cuéles se acogieron.-

De esta forma, tenemos que la pretension de fondo impetrada por |a parte actora
fue acogida, esto es, que los demandados han resultado vencidos en cuanto ala
responsabilidad en el caso concreto, empero uno de los rubros fue rechazado en
su totalidad en estainstancia (Lucro Cesante)-

En este sentido, no resulta adecuada laimposicion de costas en su totalidad alos
demandados, ya gue existieron vencimientos reciprocos. Esto es asi debido a

gue la actora, por el solo hecho de resultar derrotado en parte de su pretension,
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debe abonar en alguna medida las costas y costos gue ocasione con su accionar.
"No es justo que si el resultado del pleito ha sido parcialmente favorable al
actor se le impongan integramente las costas a la demandada. Prudentemente
deben ser soportadas por cada parte en la medida en que han sido efectuadas
por ella (C 1CC, 16-11-93, LLC 994-637"(Mario Martinez Crespo, Codigo
Procesal Civil y Comercial de la Provincia de Cordoba - Ley 8465, pag. 173).-
Por ello consideramos que las costas por la tramitacion en primera instancia
deben imponerse en un 90% a los demandados, y €l restante 10% a la parte
actora. Lo dicho encuentra sustento en la responsabilidad de |os demandados en
el hecho, y que de la totalidad de los rubros reclamados solo fue rechazado el
rubro lucro cesante ($78.000).-

14) En sintesis, corresponde hacer lugar parcialmente al recurso de apelacion
interpuesto por los codemandados, y en consecuencia, rechazar el rubro lucro
cesante otorgado en primera instancia.-

Modificar laimposicion de costas de primera instancia, las que estaran a cargo
de los demandados en un 90% y el restante 10% a cargo de |la parte actora.-
Dejar sin efecto |a regulacion de honorarios practicada en primera instancia al
Dr. Daniel Arnaudo, la que debera adecuarse a lo resuelto en la presente
resolucion.—

Imponer |as costas de esta segunda instancia en un 90% a la parte recurrente y
en un 10% al actor (art. 132 CPC) atendiendo a que de las cuestiones planteadas,
solo procede laqueareferida al rubro lucro cesante.-

A los fines de laregulacion de honorarios tengo en cuentalos arts. 26, 29, 36, 39
y 40 del Codigo Arancelario - Ley 9459.-

Establecer el porcentaje regulatorio de los honorarios del Dr. Daniel Arnaudo,

por las tareas desarrolladas en esta instancia, en el treinta'y cinco por ciento
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(35%) del punto medio de la escala correspondiente del art. 36 C.A., con mas
IVA en caso de corresponder segun condicion tributaria a la fecha del pago.-
Establecer el porcentaje regulatorio de los honorarios del Dr. Gregorio Moyano
Escalera, por las tareas desarrolladas en estainstancia, en €l treintay cinco por
ciento (35%) del punto medio de la escala correspondiente del art. 36 C.A., con
mas IVA en caso de corresponder segun condicion tributaria a la fecha del
pago.-

A LA PRIMERA CUESTION PLANTEADA, EL SR. VOCAL DR.
HECTOR HUGO LIENDO DIJO:Adhiero alasolucion propiciada por la Sra.
Vocal preopinante, expidiéndome en igual sentido.-

A LA SEGUNDA CUESTION PLANTEADA, LA SRA. VOCAL DRA.
GABRIELA LORENA ESLAVA DIJO: Corresponde: 1)Hacer lugar
parcialmente al recurso de apelacion interpuesto por los codemandados, y en
consecuencia, rechazar el rubro lucro cesante otorgado en primera instancia. 2)
Modificar laimposicion de costas de primera instancia, las que estaran a cargo
de los demandados en un 90% y €l restante 10% a cargo de la parte actora. 3)
Degar sin efecto la regulacion de honorarios practicada en primera instancia al
Dr. Daniel Arnaudo, la que debera adecuarse a lo resuelto en la presente
resolucion. 4) Imponer las costas de esta segunda instancia en un 90% ala parte
recurrente y en un 10% al actor. 5) Establecer el porcentaje regulatorio de los
honorarios del Dr. Daniel Arnaudo, por las tareas desarrolladas en estainstancia,
en el treinta y cinco por ciento (35%) del punto medio de la escala
correspondiente del art. 36 C.A., con mas IVA en caso de corresponder segun
condicion tributaria ala fecha del pago. 6) Establecer el porcentgje regulatorio
de los honorarios del Dr. Gregorio Moyano Escalera, por |as tareas desarrolladas

en esta instancia, en el treintay cinco por ciento (35%) del punto medio de la
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escala correspondiente del art. 36 C.A., con mas IVA en caso de corresponder
segun condicion tributaria a la fecha del pago.-

Asi me expido en definitiva.-

A LA SEGUNDA CUESTION PLANTEADA, EL SR. VOCAL DR.
HECTOR HUGO LIENDO DIJO:Adhiero alasolucion propiciada por la Sra.
Vocal preopinante, expidiéndome en igual sentido.--

Por todo lo expuesto, normas legales citadas, certificado que antecede a la
presente resolucion y lo dispuesto por el articulo 382 del CPCC, SE
RESUELVE:1)Hacer lugar parcialmente al recurso de apelacion interpuesto
por los codemandados, y en consecuencia, rechazar el rubro lucro cesante
otorgado en primera instancia. 2) Modificar laimposicion de costas de primera
instancia, las que estaran a cargo de los demandados en un 90% y el restante
10% a cargo de la parte actora. 3) Dejar sin efecto la regulacion de honorarios
practicada en primera instancia al Dr. Daniel Arnaudo, la que debera adecuarse
alo resuelto en la presente resolucion. 4) Imponer |las costas de esta segunda
instancia en un 90% a la parte recurrente y en un 10% al actor. 5) Establecer €l
porcentaje regulatorio de los honorarios del Dr. Daniel Arnaudo, por las tareas
desarrolladas en esta instancia, en el treintay cinco por ciento (35%) del punto
medio de la escala correspondiente del art. 36 C.A., con mas IVA en caso de
corresponder segun condicion tributaria a la fecha del pago. 6) Establecer el
porcentaje regulatorio de los honorarios del Dr. Gregorio Moyano Escalera, por
las tareas desarrolladas en esta instancia, en el treintay cinco por ciento (35%)
del punto medio de la escala correspondiente del art. 36 C.A., con mas IVA en
caso de corresponder segun condicion tributaria a la fecha del pago.

Protocolicese, hagase saber y bajen.-
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